Decreto N° 36576-G-COMEX

REGLAMENTO PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS ANTE LA DIRECCION
GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA Y LA
REGULACION MIGRATORIA DE SU PERSONAL

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
EL MINISTRO DE GOBERNACION Y POLICIA
Y LA MINISTRA DE COMERCIO EXTERIOR

De conformidad con las atribuciones que les confieren los incisos 3) y 18) del articulo
140 y 146 de la Constituciéon Politica; 25, 27; parrafo primero y 28, parrafo segundo,
inciso b) de la Ley General de Administracién Publica, Ley N°© 6227 del 2 de mayo de
1978; la Ley de Creacion del Ministerio de Comercio Exterior y de la Promotora del
Comercio Exterior de Costa Rica, Ley N° 7638 del 30 de octubre de 1996; Ley de
Régimen de Zonas Francas, Ley N°© 7210 del 23 de noviembre de 1990; los articulos
1°, 59, 6°, 7°;, inciso 9); 89, incisos 1), 2), 3) y 4); 12, 13, incisos 8); 25) y 36); 22,
inciso 1), 31 incisos 2), 6) y 10); 33, incisos 1) y 4); 45, 58, 61, 79, incisos 3) y 5);
129 de la Ley General de Migracion y Extranjeria, Ley N°© 8764, del 19 de agosto de
2009; la Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos, Ley N° 8454
del 30 de agosto de 2005, la Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y
Tramites Administrativos, Ley N°© 8220 del 4 de marzo de 2002 y la Convencion para la
Eliminacién del Requisito de Legalizacion para los Documentos Publicos Extranjeros,
aprobada por la Ley N°© 8923 del 22 de febrero de 2011 y;

Considerando:

I.—Que el articulo 5° de la Ley General de Migracion y Extranjeria establece como
obligacion del Poder Ejecutivo, el dictado de la politica migratoria que debe ejecutar la
Direccion General de Migracion y Extranjeria, misma que de conformidad con el articulo
6°, incisos 1) y 4) del mismo cuerpo normativo debera estar orientada tanto a
promover, orientar y ordenar la dindmica migratoria para contribuir al desarrollo
nacional mediante el enriquecimiento socioeconémico y cultural de la sociedad
costarricense, como hacia aquellas areas prioritarias y de interés de conformidad con el
desarrollo estatal.

I1.—Que el articulo 7°, incisos 3) y 9) de la Ley General de Migracidon y Extranjeria,
dispone la obligacidon de implementar acciones conjuntas por medio de la coordinacién
interinstitucional, integrando a los extranjeros en los procesos econémicos, asi como la
incorporacion de medios tecnoldgicos que garanticen una prestacion eficiente y
transparente de los servicios brindados por la Direccion General de Migracion y
Extranjeria, y la desconcentracion y simplificacion de estos, en funcién del usuario y
sus necesidades.

I1l.—Que de conformidad con el articulo 12 de la Ley General de Migraciéon y
Extranjeria, la Direccidn General es un 6rgano de desconcentracion minima adscrito al
Ministerio de Gobernacién y Policia, competente para ejecutar la politica migratoria que
dicte el Poder Ejecutivo y las funciones que determina la referida Ley.

IV.—Que los incisos 3), 5) y 8) del articulo 79 de la Ley General de Migraciéon y
Extranjeria establecen, dentro de la categoria migratoria de Residencias Temporales,
las subcategorias migratorias de ejecutivos, representantes, gerentes y personal



técnico de empresas establecidas en el pais, dedicadas a aquellas areas definidas como
prioritarias, segun las politicas migratorias y de inversion extranjera, asi como las de
su conyuge e hijos menores o mayores con discapacidad, cientificos, profesionales y
técnicos especializados.

V.—Que en virtud de la estabilidad social y politica que caracteriza al Estado
costarricense, diversas empresas han tomado la decisibn de realizar importantes
inversiones en territorio nacional, que producen multiples beneficios para el pais, tanto
desde el punto de vista fiscal como social, lo cual se refleja en la Hacienda Publica y en
la contratacibn de mano de obra nacional, cuyo perfil profesional crece cada dia mas en
virtud de las exigencias que implica la globalizacion.

VI.—Que el Ministerio de Comercio Exterior ha venido desarrollando una politica de
atraccion de inversion extranjera directa, para lo cual el Estado ha procurado ofrecer
un ambiente atractivo para la instalacion de nuevas empresas. Las condiciones
especiales de nuestro pais, tales como clima de paz, alto nivel educativo de nuestros
habitantes, seguridad juridica, personal capacitado, poblacién saludable,
infraestructura en desarrollo, pueden ser aprovechadas para atraer inversion
extranjera que ofrezca nuevas fuentes de empleo a nuestros habitantes y enlaces de
desarrollo entre aquellas y las empresas nacionales para fortalecer todos los niveles de
la cadena de produccion.

VII.—Que la operacion exitosa de las empresas referidas en el considerando anterior,
genera un flujo de transferencias de personal entre compariias relacionadas,
pertenecientes al mismo grupo, de caracter temporal, que de por si beneficia al pais al
colaborar en la transmision de conocimientos y tecnologias a personal costarricense,
sin que ello genere un flujo migratorio que desplace mano de obra local.

VIII.—Que para el ingreso y permanencia de extranjeros bajo la categoria migratoria
de Residentes Temporales, de conformidad con la subcategoria sefialada en los incisos
3) y 5) del articulo 79 de la Ley General de Migracion y Extranjeria, se hace necesario
contar con politicas migratorias adecuadas para mantener un orden migratorio, en las
cuales se establezca la posibilidad de que los extranjeros que laboren o asesoren a
empresas establecidas mediante inversién extranjera directa, puedan realizar sus
tramites migratorios de manera expedita, por razones de conveniencia, oportunidad y
competitividad para el Estado costarricense.

IX.—Que bajo este contexto se ha estimado pertinente que la Direccion General de
Migracion y Extranjeria establezca dentro de su Gestidon de Extranjeria, una ventanilla
especial para la atenciéon de los tramites migratorios de las empresas autorizadas en el
Registro de Empresas que al efecto administra tal Direccion segun los lineamientos del
presente Reglamento.

X.—Que el articulo 45 de la Ley General de Migracidon y Extranjeria establece que los
documentos pertinentes para comprobar la condiciébn migratoria, los procedimientos
para obtener cada categoria y su otorgamiento, asi como la renovacién de los
documentos correspondientes, seran determinados por via reglamentaria. Por tanto,



DECRETAN:

Reglamento para el Registro de Empresas
ante la Direccidon General de Migracion y Extranjeria
y la Regularizacion Migratoria de su Personal

CAPITULO PRIMERO
Del Registro de Empresas

Articulo 1°—Las empresas que pretendan beneficiarse del presente Reglamento
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Que requieran un volumen de flujo migratorio establecido en su plan de operacién,
de empleados activos o de nivel ejecutivo.

2) Que se encuentren bajo alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que se encuentren operando o0 que vayan a iniciar operaciones bajo regimenes
especiales de promocidon de exportaciones, administrados por el Ministerio de
Comercio Exterior (en adelante COMEX) y la Promotora del Comercio Exterior de
Costa Rica (en adelante PROCOMER).

b) Que cuenten con el respaldo de COMEX, en virtud de referencias expresas de
organizaciones con trayectoria reconocida, a nivel nacional o internacional.

¢) Que cuenten con la declaracién turistica que emite el Instituto Costarricense de
Turismo (en adelante ICT).

d) Que se encuentren registradas ante una de las siguientes instituciones:
Superintendencia General de Entidades Financieras (en adelante SUGEF),
Superintendencia de Pensiones (en adelante SUPEN), Superintendencia General de
Valores (en adelante SUGEVAL), Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante SUTEL) Superintendencia de Seguros (en adelante SUGESE) o Asociacion
de Lineas Aéreas (en adelante ALA).

3)La empresa debe haberse constituido en Costa Rica, con inversion nacional o
extranjera, generar empleo directo y contribuir con el desarrollo econémico del pais.

Articulo 2°—Ademas de cumplir con lo estipulado en el articulo anterior, para
beneficiarse del presente Reglamento las empresas deberan cumplir con el perfil y los
requisitos para empresas establecidas de acuerdo con la clasificacion contenida en el
capitulo siguiente.



CAPITULO SEGUNDO
Clasificacion de las Empresas y Requisitos
SECCION PRIMERA
Definiciones, Clasificacion y Disposiciones Generales

Articulo 3°—Para efectos del presente Reglamento, se adoptan las siguientes
definiciones y clasificacién de empresas:

1)Empresas Establecidas: Empresas de capital nacional y/o extranjero,
constituidas conforme a los requerimientos de las leyes costarricenses, que se
encuentran operando de acuerdo con su giro comercial.

2)Empresas por Establecerse: Empresas de capital nacional y/o extranjero, que
tienen por objeto instalar sus operaciones en Costa Rica bajo alguna de las
modalidades de estructura empresarial legalmente permitidas de acuerdo con su giro
comercial. Estas empresas s6lo se autorizaran en las categorias que expresamente lo
indiquen.

3)Clasificacion de las Empresas: Las empresas sujetas a ser aceptadas para
tramitar sus solicitudes de naturaleza migratoria conforme con los lineamientos del
presente Reglamento, deberan estar comprendidas en alguna de las siguientes
categorias:

a) EMPRESAS CLASIFICACION A. Las empresas bajo la clasificacion A, son aquellas
que se encuentren operando 0 van a iniciar operaciones bajo regimenes especiales
de promocidn de exportaciones. Dichos regimenes se encuentran administrados por
COMEX y PROCOMER.

b) EMPRESAS CLASIFICACION B. Las empresas bajo la clasificacion B, son aquellas
que se encuentren exportando bienes o servicios fuera de regimenes especiales de
promocion de exportaciones o realizando actividades de investigacion y desarrollo.

c) EMPRESAS CLASIFICACION C. Las empresas bajo la clasificacion C, son aquellas
que se encuentren operando en el sector turismo en Costa Rica, especificamente en
las areas de hospedaje turistico, deben contar con Declaratoria Turistica y una
clasificacion de cuatro estrellas en adelante, de acuerdo con el Decreto Ejecutivo N°
25226-MEIC-TUR del 15 de marzo de 1996. Asimismo, se autorizard la inscripcion de
lineas aéreas inscritas en la Asociacion de Lineas Aéreas, tanto de transporte de
pasajeros como de carga, pero esta Ultima se autoriza solamente para las que
tengan categoria de operadoras.

d) EMPRESAS CLASIFICACION D. Las empresas bajo la clasificacion D, son
aquellas que se encuentren operando en el area financiera en Costa Rica, y estén
supervisadas o registradas ante la SUGEF como entidades del sector bancario o
instituciones financieras no bancarias, ante la SUPEN, la SUGEVAL y aquellas que se
encuentren en proceso de instalaciéon o que estén operando en el area de seguros en
Costa Rica, y estén supervisadas o registradas ante la SUGESE.



e) EMPRESAS CLASIFICACION E. Las empresas bajo la clasificacion E, son aquellas
que se encuentren en proceso de instalacidn o que estén operando en el area de
telecomunicaciones en Costa Rica, y estén supervisadas o registradas ante la SUTEL.

f) EMPRESAS CLASIFICACION F. Las empresas bajo la clasificacion F, son aquellas
que no se ubican en alguna de las clasificaciones anteriormente descritas,
caracterizadas por ser multinacionales cuya casa matriz ha decidido la instalacién de
una subsidiaria en Costa Rica, con un giro de operacién que se desarrolla en las
areas de produccion y comercializacion de bienes y servicios. Se entiende
multinacional, aquella empresa que tiene operaciones en al menos 3 paises, excluido
Costa Rica.

g) EMPRESAS CLASIFICACION G. Las empresas bajo la clasificacion G, son
aquellas nacionales o0 extranjeras que se encuentran operando o0 van iniciar
operaciones en Costa Rica y son adjudicatarias de una contratacion promovida por
alguna entidad u 6rgano de la Administracion Publica, siempre y cuando el plazo de
vigencia de la contratacién supere un afio calendario. Asimismo aquellas empresas
que se encuentren contractualmente vinculadas con entes publicos.

Articulo 4°—Para los efectos del presente Reglamento todo documento emitido en el
extranjero que se presente ante la Direcciéon General de Migracidon y Extranjeria (en
adelante Direccion General), debera estar debidamente legalizado por el Cénsul de
Costa Rica en su pais y autenticado por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
de Costa Rica, con los aranceles consulares respectivos debidamente cancelados, o las
certificaciones emitidas por las autoridades consulares del pais de origen de la persona
extranjera, acreditadas en Costa Rica, siempre y cuando exista el convenio
correspondiente con la Direcciéon General para la emision de estos documentos.

Tratandose de documentos publicos emitidos en el extranjero, los mismos podran ser
presentados mediante una certificacion apostillada, que les dara plena autenticidad
respecto de la firma, sello y timbres consignados en ellos, segin lo establecido en la
Convencion para la Eliminacion del Requisito de Legalizacién para los Documentos
Publicos Extranjeros, aprobada por Ley N°© 8923 del 22 de febrero de 2011. En caso
que el documento publico provenga de un Estado que no forme parte contratante de la
Convencién citada, el documento debera estar debidamente legalizado por el Cénsul de
Costa Rica en su pais y autenticado por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
de Costa Rica.

Asimismo, todo documento que se encuentre redactado en idioma distinto al espafiol,
debera aportar la traduccién oficial al espafiol, o por notario publico con conocimiento
del idioma.

Los documentos referidos en este articulo tendran la vigencia que expresamente
indiquen, en caso de que no sefiale plazo de vigencia, al momento de su presentacion
ante la Direccion General deberan contar con una fecha de emision inferior a seis
meses.



SECCION SEGUNDA
Requisitos segun el Tipo de Clasificacion

Articulo 5°—Empresas Clasificacion A: Deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direcciébn General suscrita por el representante legal o
apoderado de la empresa autenticada por un abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion
General, no requerirad de autenticacion. En tal solicitud deberéa indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

c¢) Giro comercial de la empresa.

d) Direccion exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

e) Manifestacion expresa emitida por el representante legal de la empresa en el
sentido de que autoriza a la Direccion General, para que de requerirlo, pueda revisar
los expedientes y tramites a su nombre en PROCOMER, en tanto se encuentre
inscrita en el Registro a que se refiere este reglamento.

2) Certificacion de personeria juridica de la empresa, expedida con no mas de tres
meses de antelacién a la fecha de presentacion de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucién, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.

3)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico
de su pasaporte, o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

4)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este ultimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los trAmites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

5)Carta de COMEX, mediante la cual recomiende la inclusién de la empresa en el
registro al que se refiere el presente Reglamento, o en el caso de que ya se
encuentre operando bajo algin régimen especial de exportacion, se adjuntara la
certificacion de PROCOMER en la cual se indique que se encuentra al dia en sus
obligaciones con la misma.

6)El solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.



7)Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la pdéliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificacion de que se
encuentran inscritas bajo la péliza de riesgos del trabajo ante alguna entidad
aseguradora.

Articulo 6°—Empresas clasificacion B: Las empresas Exportadores de Bienes o
Servicios deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direccion General suscrita por el representante legal o el
apoderado de la empresa autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion
General, no requerira de autenticacion. En tal solicitud debera indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

c) Giro comercial de la empresa.

d) Direccion exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

e) Manifestacion expresa emitida por el representante legal de la empresa, en el
sentido de que autoriza a la Direccion General para que pueda revisar los
expedientes y tramites a su nombre en PROCOMER, en tanto se encuentre inscrita
en el Registro a que se refiere este reglamento.

2)Carta de COMEX, mediante la cual recomiende la inclusion de la empresa en el
registro establecido en el presente Reglamento.

3) Certificacién de personeria juridica de la empresa, expedida con no mas de tres
meses de antelacién a la fecha de presentaciéon de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucion, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.

4)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico
de su pasaporte, o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

5)EIl solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

6) Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la pdéliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.



7)Copia de la dltima declaracion del impuesto sobre la renta de la empresa
establecida. En el caso de empresas que no hayan presentado adn una declaracion
del impuesto sobre la renta, deberan aportar una constancia donde se consigne que
se encuentran inscritos en el Registro de Contribuyentes de la Direccion General de
Tributacion del Ministerio de Hacienda

8)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este ultimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

Articulo 7°—Empresas clasificacion C: Las empresas del sector Turismo deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direccion General suscrita por el representante legal o el
apoderado de la empresa autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccién
General, no requerira de autenticacion. En tal solicitud debera indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentacién detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

c) Giro comercial de la empresa.

d) Direccion exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electronico para
recibir notificaciones.

2)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este ultimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

3) Certificaciéon de personeria juridica de la empresa, expedida con no mas de tres
meses de antelacion a la fecha de presentacién de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucion, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.

4)El solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

5) Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la pdliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificacion de que se
encuentran inscritas bajo la podliza de riesgos del trabajo ante alguna entidad
aseguradora.

6)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais se debera presentar copia certificada por notario publico de



su pasaporte, o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

7)Copia de la ultima declaracién del impuesto sobre la renta y del impuesto sobre
ventas de la empresa, segun su naturaleza. En el caso de empresas que no hayan
presentado aun una declaracion del impuesto sobre la renta, deberan aportar una
certificacion del Ministerio de Hacienda, donde se haga constar que se encuentran
inscritas como contribuyentes.

8) Carta del Instituto Costarricense de Turismo (en adelante ICT), mediante la cual
recomiende la inclusiéon de la empresa en el registro al que se refiere el presente
documento. El ICT emitird tal carta Unicamente cuando se le haya otorgado
Declaratoria Turistica a la empresa, cuya clasificacion debera ser de cuatro estrellas,
en cuyo caso se indicara el tipo de clasificacion obtenida. Los plazos para la emision
de estas cartas seran establecidos por medio del procedimiento interno que
determine el ICT. Quedan exentas de este requisito las aerolineas afiliadas a la
Asociacion de Lineas Aéreas (ALA).

9)En el caso de las aerolineas, deberan demostrar estar afiliadas a la Asociacion de
Lineas Aéreas (ALA) y aportar carta donde recomiende la inclusion de la empresa en
esta categoria. Se autorizard la inscripcién tanto de lineas aéreas de transporte de
pasajeros como de transporte de carga, esta Ultima se autorizara solamente a las
lineas aéreas operadoras que tienen vuelos desde y hacia Costa Rica.

Articulo 8°—Empresas clasificacion D: Las empresas supervisadas por la SUGEF,
SUPEN, SUGEVAL y SUGESE deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direccion General suscrita por el representante legal o el
apoderado de la empresa autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion
General, no requerira de autenticaciéon. En tal solicitud deberéa indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

¢) Giro comercial de la empresa.

d) Direccidon exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

2) Certificacién o constancia donde se acredite que la empresa esta supervisada y/o
autorizada bajo los lineamientos de la SUGEF, para el caso de empresas que operan
como entidades del sector bancario e instituciones financieras no bancarias; o bien
que esta supervisada bajo los lineamientos de la SUPEN la SUGEVAL o la SUGESE,
en cuyo caso la certificaciéon o constancia debe venir emitida por dichas entidades.

3) Certificacion de personeria juridica de la empresa, expedida con no mas de tres
meses de antelacién a la fecha de presentaciéon de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucion, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.



4)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico
de su pasaporte, o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

5)EIl solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

6) Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la podliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificacion de que se
encuentran inscritas bajo la poéliza de riesgos del trabajo ante alguna entidad
aseguradora.

7) Copia de la dltima declaracion del impuesto sobre la renta. En el caso de empresas
que no hayan presentado aun una declaracion del impuesto sobre la renta, deberan
aportar una constancia donde se consigne que se encuentran inscritas en el Registro
de Contribuyentes, de la Direccion General de Tributacion del Ministerio de Hacienda.

8)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este ultimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

Articulo 9°—Empresas clasificacion E: Las empresas del sector de
telecomunicaciones deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direccion General suscrita por el representante legal o el
apoderado de la empresa autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion
General, no requerira de autenticacion. En tal solicitud deberéa indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

¢) Giro comercial de la empresa.

d) Direccidon exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

2) Certificacion o constancia donde se acredite que la empresa esta supervisada y/o
autorizada bajo los lineamientos de la SUTEL, en cuyo caso la certificacion o
constancia debe venir emitida por dicha entidad.

3) Certificaciéon de personeria juridica de la empresa expedida con no mas de tres
meses de antelacion a la fecha de presentacién de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucion, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.



4)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico
de su pasaporte, o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

5)EIl solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

6) Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la podliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificacion de que se
encuentran inscritas bajo la poéliza de riesgos del trabajo ante alguna entidad
aseguradora.

7) Copia de la dltima declaracion del impuesto sobre la renta. En el caso de empresas
que no hayan presentado aun una declaracion del impuesto sobre la renta, deberan
aportar una constancia donde se consigne que se encuentran inscritas en el Registro
de Contribuyentes, de la Direccion General de Tributacion del Ministerio de Hacienda.

8)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este ultimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

Articulo 10.—Empresas clasificacion F: Las empresas multinacionales deberan
cumplir con los requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direccion General suscrita por el representante legal de la
empresa autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma de la solicitud
sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion General, no
requerira de autenticacion. En tal solicitud debera indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentacion detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

¢) Giro comercial de la empresa.

d) Direccidon exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

2) Certificacion de personeria juridica de la empresa expedida con no mas de tres
meses de antelacion a la fecha de presentacion de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucion, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.

3)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico



de su pasaporte o bien podra presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccion General.

4)El solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

5) Certificacion de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la podliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificacion de que se
encuentran inscritas bajo la poéliza de riesgos del trabajo ante alguna entidad
aseguradora.

6)Copia de la dltima declaracion del impuesto sobre la renta de la empresa
establecida. En el caso de empresas que no hayan presentado aun una declaracion
del impuesto sobre la renta, deberan aportar una certificacién donde se consigne que
se encuentran inscritas en el Registro de Contribuyentes, de la Direccion General de
Tributacion del Ministerio de Hacienda.

7)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este dltimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccidon General.

8)Fotocopias debidamente certificadas del Acta Constitutiva de la empresa
constituida en Costa Rica.

9) Estados financieros por Contador PuUblico Autorizado de la empresa constituida en
Costa Rica.

10) Documento emitido por la Casa Matriz donde se manifieste el consentimiento de
la apertura de la empresa subsidiaria en Costa Rica.

11) En caso de empresas multinacionales, deberan presentar permiso, patente o
documento equivalente que habilite el funcionamiento de las plantas o instalaciones
ubicadas en el exterior, en un minimo de 3 paises, excluido Costa Rica.

Articulo 11.—Empresas clasificacion G: Las empresas adjudicatarias de
contrataciones con entidades publicas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida a la Direcciéon General suscrita por el representante legal de la
empresa o su apoderado, autenticada por un Abogado, en el evento de que la firma
de la solicitud sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion
General, no requerira de autenticacion. En tal solicitud debera indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.

b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud, en cuanto al
ingreso de personal extranjero de conformidad con el presente Reglamento.

c) Giro comercial de la empresa.



d) Direccion exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electronico para
recibir notificaciones.

2) Certificacién de personeria juridica de la empresa expedida con no mas de tres
meses de antelacion a la fecha de presentacién de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen la fecha de constitucién, los datos de inscripcion,
representantes legales y vigencia de la empresa.

3)Original y copia o copia certificada del documento de identificacion del
representante legal de la empresa. Cuando dicho representante no resida
habitualmente en el pais, se debera presentar copia certificada por notario publico
de su pasaporte o bien podré presentarse el original del pasaporte y una copia que
sera confrontada con el original por el respectivo funcionario de la Direccién General.

4)EIl solicitante debera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

5)Certificaciéon de la entidad aseguradora correspondiente, que indique que la
empresa se encuentra al dia en el pago de la podliza de riesgos del trabajo o
comprobante de pago al dia debidamente certificado o confrontado con el original.
Las empresas por establecerse en el pais deberan presentar certificaciéon de que se
encuentran inscritas bajo la poéliza de riesgos del trabajo ante dicha institucion.

6)Copia de la dltima declaracion del impuesto sobre la renta de la empresa
establecida. En el caso de empresas que no hayan presentado adn una declaracion
del impuesto sobre la renta, deberan aportar una constancia donde se consigne que
se encuentran inscritas en el Registro de Contribuyentes, de la Direccion General de
Tributacion del Ministerio de Hacienda.

7)En caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de la empresa, se
debera aportar poder especial mediante el cual este dltimo le otorgue facultades
suficientes a una tercera persona, para que realice los tramites migratorios de la
empresa ante la Direccion General.

8) Fotocopia certificada del contrato administrativo o convenio suscrito con el ente
publico respectivo, el cual debe tener una vigencia superior a un afio, si el mismo lo
requiere, debera contar con el refrendo de la Contraloria General de la Republica. En
el caso de que la vigencia del contrato sea inferior a un afio se tramitara una visa de
estancia conforme a lo establecido en el articulo 88 de la Ley General de Migracion y
Extranjeria, debiendo comprobar cada seis meses que continda ejecutando el objeto
para el cual fue contratada.

Se permitira la inscripcion de empresas que demuestren la condicion de subcontratistas
de otra empresa a la cual se le adjudicd un contrato administrativo, siempre y cuando
tal subcontratacion se haya establecido en el contrato administrativo. Deberan cumplir
con los requisitos establecidos en este reglamento para la categoria G incluyendo el
porcentaje y plazo adjudicado.

Articulo 12.—La Direccion General procurara elaborar un formulario de solicitud para
cada uno de los tipos de empresa segun su clasificacion, en formato digital. En tanto
ello ocurre, las empresas deberan gestionar sus solicitudes conforme los
requerimientos que para cada tipo de empresa se han establecido.



SECCION TERCERA
Tramites varios de Empresas

Articulo 13.—A fin de mantener los beneficios otorgados mediante el presente
Reglamento, las empresas que se encuentren acreditadas ante la Direccibn General,
deberan informar a esta de los cambios de razén social o fusibn con otras empresas,
conservando asi la fecha de vencimiento originalmente establecida.

Articulo 14.—Cambio de Razdén Social. De darse un cambio de razén social por parte
de alguna de las empresas acreditadas ante la Direccién General, la empresa debera
aportar para el efecto los siguientes requisitos:

1)Carta dirigida a la Direccion General, suscrita por el representante legal o
apoderado de la empresa informando del cambio de razén social. Dicha carta debera
venir debidamente autenticada por un abogado y en el evento de que la firma de la
carta sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion General,
no requerird de autenticacion. En tal solicitud deberé indicarse:

a) Razodn social o denominacion de la persona juridica.
b) Fundamentacién detallada de las razones que justifican la solicitud.
c) Giro comercial de la empresa.

d) Direcciéon exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electrénico para
recibir notificaciones.

2) Fotocopia certificada del acta de acuerdo de la junta directiva donde se aprueba el
cambio de razon social.

3) Certificacion de personeria juridica de la empresa expedida con no mas de tres
meses de antelacion a la fecha de presentacion de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen el cambio de razén social, fecha de constitucioén, los
datos de inscripcion, representantes legales y vigencia de la empresa.

Articulo 15.—Fusioén de Empresas. De darse una fusion de alguna de las Empresas
acreditadas ante la Direccion General, la empresa debera aportar para el efecto los
siguientes requisitos:

1)Carta dirigida a la Direcciébn General, suscrita por el representante legal o
apoderado de la empresa informando de la fusién de la empresa por absorcién (en
caso de que por fusion se cree una nueva entidad deberd presentar todos los
atestados aplicando a una determinada Categoria de Empresa). Dicha carta debera
venir debidamente autenticada por un abogado y en el evento de que la firma de la
carta sea estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direccion General,
no requerira de autenticacion.

En tal solicitud debera indicarse:

a) Nombre de la persona juridica.



b) Fundamentaciéon detallada de las razones que justifican la solicitud.
c) Giro comercial de la empresa.

d) Direcciéon exacta de su domicilio social en el pais y fax o medio electronico para
recibir notificaciones.

2) Copia certificada del acta de acuerdo de junta directiva donde se aprueba la fusiéon
de la empresa.

3) Certificacion de personeria juridica de la empresa expedida con no mas de tres
meses de antelacién a la fecha de presentacion de la solicitud ante la Direccion
General, en la que se indiquen, todos los cambios sustanciales efectuados.

SECCION CUARTA
Procedimiento para la Acreditacion de Empresas

Articulo 16.—La solicitud de acreditacion de empresa para operar conforme a los
lineamientos de este Reglamento seguira el siguiente procedimiento:

1)La empresa solicitante debera completar el formulario de solicitud de acuerdo con
la clasificacién a la que pertenece. Estos formularios estaran disponibles en la pagina
de Internet de la institucibn (www.migracion.go.cr) y en otras paginas
gubernamentales que la Direccidon General estime conveniente, con el fin de que
estén disponibles las 24 horas del dia. Este formulario se aplicara una vez que se
incorpore el expediente digital.

2)La solicitud debera presentarse ante una ventanilla especifica que, para esos
efectos se ubicara en el Subproceso de Plataforma de Servicios de la Direccion
General, en original y copia para recibido, junto con todos los requisitos indicados
segun el tipo de clasificaciéon en la que se ubica la empresa de acuerdo con lo
establecido en este Reglamento.

No se recibirdn en la ventanilla solicitudes no contempladas en las categorias
antes descritas o que se presenten en forma incompleta o que no cumplan el
procedimiento establecido en el presente Reglamento.

3)Recibida la documentacion completa, en un plazo no mayor a cinco dias habiles, el
Departamento de Valoracién Técnica verificard la informacion presentada y podra
prevenirle a la empresa por una Unica vez y por escrito para que complete los
requisitos de fondo omitidos o que aclare informacién. La Direccidn otorgara un
plazo no mayor de diez dias habiles, para que aporte lo solicitado. Si no fuera
cumplida la prevencion en el plazo establecido se rechazarad la solicitud y se
procedera con su archivo.

4)Con la documentacion completa, el Departamento de Valoracidon Técnica, realizara
el analisis y valoracion respectiva y emitira la resolucion correspondiente, para lo
cual contarad con un plazo no mayor a quince dias héabiles, a partir de la fecha de
recibo de la documentacion.



5)La Direccion General otorgara la acreditacion a la empresa que cumpla con todos
los requisitos, para que pueda operar bajo los lineamientos del presente
Reglamento.

6)La acreditacion otorgada por la Direccion General tendrda una vigencia de dos
afios, a excepcion de las empresas acreditadas bajo la categoria G, la cual contara
con una vigencia igual al plazo minimo otorgado por el contrato administrativo con el
Estado costarricense. Con una antelaciéon de un mes al vencimiento de dicho plazo,
las Empresas deberan actualizar la documentacion presentada inicialmente a fin de
renovar dicha acreditacion.

7)En caso de que durante el lapso de esos dos afios hubiese variado sustancialmente
alguno de los requisitos previstos en este reglamento, se prevendra a la empresa
para efectos de que los subsane en un plazo de 10 dias habiles. En el evento de que
la empresa no atienda la prevencion formulada, se procedera a cancelar su
acreditacion, retirar los beneficios que se le otorgaron y cancelar las residencias
temporales que se hayan otorgado a los extranjeros que laboren para ella, de
conformidad con el articulo 129, inciso 1) de la Ley General de Migracion y
Extranjeria.

8)Las empresas establecidas en el pais que cumplan con la totalidad de requisitos
constituidos en el presente Reglamento y resulten acreditadas conforme al mismo,
podran presentar las solicitudes de sus ejecutivos y personal técnico, asi como del
grupo familiar de los mismos en Costa Rica, por medio de la ventanilla de empresas.
Se entiende como grupo familiar del extranjero al conyuge e hijos menores de
veinticinco afios y mayores con discapacidad, que dependan econdmicamente de él.

SECCION QUINTA

Residencia temporal para Trabajadores (as)
de Empresas Acreditadas ante la Direccién
General de Migracion y Extranjeria

Articulo 17.—Las empresas acreditadas ante la Direccidon General de Migracién y
Extranjeria podran solicitar directamente en las oficinas de esa institucion, residencia
temporal para sus trabajadores extranjeros su conyuge e hijos menores de veinticinco
afios y mayores con discapacidad cuando vayan a laborar en Costa Rica.

Articulo 18.—Perfil de los Trabajadores. Las solicitudes a realizar por parte de las
empresas estaran delimitadas a los siguientes perfiles de trabajadores:

1) Gerentes, Ejecutivos (as), Profesionales Especificos o Técnicos Especializados que
posean un alto conocimiento empresarial nacional e internacional, con conocimiento
de equipos tecnolégicos especializados y/o mercados, con formacién universitaria
y/o una trayectoria laboral (experticia) y ejecutiva dentro de la empresa que
justifique los niveles de confianza que se le otorgan.

2) Profesionales calificados que con criterio empresarial demostrado, son sujetos de
una politica de rotacion de puestos internacional al interior de las empresas que
conforman la corporacion y que ejecutan labores calificadas que son esenciales para
su operacién, como logistica, coordinacién de proyectos, produccidon y empresariales.
Ademas, efectuar una labor de capacitaciéon del recurso humano.



3) Cientificos, profesionales y personal técnico especializado o capacitado que posean
experiencia comprobada mediante constancias o certificaciones laborales. Los
trabajadores comprendidos en este grupo disponen de la experiencia para el
desempefio del puesto o cargo, cuentan con el conocimiento de las metodologias
afines, procedimientos y procesos requeridos, los que le permiten la ejecucion
practica de las técnicas, equipos, instrumentos, herramientas y maquinaria
especializada, entre otros. La experiencia laboral se califica a partir de los afios de
servicio para la actividad ocupacional requerida.

4)Gerentes, ejecutivos (as) y profesionales especificos comprendidos para estas
ocupaciones y que les corresponda planear, dirigir, controlar y coordinar las
operaciones de la empresa, las cuales permitan su consolidacion en los mercados
nacionales e internacionales. Para efectos del otorgamiento de residencia temporal al
amparo de este supuesto, los trabajadores de empresas inscritas en el registro al
que se refiere el presente Reglamento, seran conceptualizados dentro del supuesto
establecido en el dltimo parrafo del articulo 68 de la Ley General de Migracion y
Extranjeria. La Direccion General podra autorizar la apertura del expediente
administrativo correspondiente, siempre que la solicitud de residencia temporal
cumpla con lo indicado en el presente Reglamento.

CAPITULO TERCERO

Procedimiento para el Otorgamiento y Renovacion
de Residencia Temporal para el Personal
y Dependientes de Empresas

Articulo 19.—A fin de obtener la residencia temporal para el personal de empresas y
sus dependientes, se seguira el siguiente procedimiento:

1)La empresa solicitante debera completar el formulario de solicitud para personal
de empresa y sus dependientes. Estos formularios estaran disponibles en la pagina
de Internet de Ila institucibn (www.migracion.go.cr) y en otras paginas
gubernamentales que la Direccion General estime conveniente, con el fin de que
estén disponibles las 24 horas del dia una vez que los mismos sean implementados;
en tanto ello sucede se tramitardan las solicitudes conforme los requisitos que
establece este reglamento.

2)Una vez completo el formulario de filiacion debidamente firmado por el
representante, debera presentarse ante la ventanilla de atencién de empresas de la
Direccion General en original y copia para recibido, junto con todos los requisitos
indicados para el caso del titular y los dependientes indicados en el presente
capitulo.

3)Recibida la documentacién completa, en un plazo no mayor a cinco dias habiles la
Gestion de Extranjeria verificara la informacion presentada y podra prevenirle a la
empresa por una Unica vez y por escrito para que complete los requisitos de fondo
omitidos o que aclare informacion.

4)Se otorgara un plazo no mayor de diez dias habiles, para que aporte los requisitos
de fondo omitidos o que aclare informacién. Si no fuera cumplida la prevencién en el
plazo establecido se ordenara el rechazo de la solicitud y su archivo respectivo.



5)Con la documentacidon presentada completa, la Direccion General realizara el
andlisis respectivo de la solicitud junto con la documentacién requerida y resolveré lo
que proceda en un plazo no mayor a treinta dias habiles, para su debida notificacion.

6)En caso de ser aprobada la solicitud de residencia temporal, el extranjero o su
cényuge e hijos menores de veinticinco afios y mayores con discapacidad, podran
ser atendidos en la ventanilla de atencién de empresas con el fin de que se emita el
comprobante para su documentacion, previo pago de los depdésitos correspondientes.

7)Dicho comprobante serd emitido por la ventanilla de empresas y debera utilizarlo
dentro de las 24 horas siguientes.

8)En caso de que el extranjero y sus dependientes, no hayan hecho uso efectivo del
mencionado comprobante para documentarse dentro del periodo autorizado, no
seran atendidos nuevamente en esa ventanilla para este mismo tramite, salvo que
exista una justificacion debidamente fundamentada por escrito, si a criterio de la
administracion la justificacion no fuese satisfactoria, el extranjero debera utilizar los
procedimientos ordinarios para documentarse.

Articulo 20.—Requisitos para Aplicar por la Residencia Temporal, para
Ejecutivos (as), Representantes, Gerentes, Cientificos, Profesionales vy
Personal Técnico de Empresas Autorizadas ante la Direccion General. Como
requisitos para las solicitudes amparadas en el presente Reglamento se tienen los
siguientes:

1)Formulario o Solicitud debidamente firmado por el representante legal de la
compaifiia (incluye clausulas de garantia de la empresa), esta debera venir
autenticada por un abogado, en el evento de que la firma de la solicitud sea
estampada en presencia del respectivo funcionario de la Direcciéon General, no
requerira de autenticacion.

2)Entero por la suma de $50 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de
América) o su equivalente en colones al tipo de cambio oficial del dia, de
conformidad con el articulo 255 de la Ley General.

3)Entero por la suma de $200 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de
Ameérica) o su equivalente en colones al tipo de cambio oficial del dia, en los casos
que se esté tramitando un cambio de categoria migratoria, de conformidad con el
articulo 89 de la Ley General.

4)Cargo de especies fiscales (¢ 125 + ¢ 2,50 por cada folio) de conformidad con la
Ley para el Equilibrio Financiero del Sector Publico.

5) Comprobante de huellas del Ministerio de Seguridad Publica.

6)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direccién General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.



7) Contrato de trabajo o por servicios profesionales autenticado por abogado, o en su
defecto, copia del contrato de trabajo confrontado con el original conforme a lo
establecido en los articulos 23 y 24 del Cédigo de Trabajo. El ingreso salarial no
podra ser menor al salario minimo legal, incrementado en un veinticinco por ciento
(25%0), para la posicidn, establecido por las leyes laborales vigentes en Costa Rica,
lo anterior de conformidad con el articulo 83 de la Ley General.

8) Certificacion de antecedentes penales original y vigente de su pais de origen o del
pais en que demuestre tener un estatus de residencia legal de los ultimos tres afos.
En dicho documento debera constar que no existe condenatoria alguna en su contra,
y debera estar legalizado por el Cénsul de Costa Rica en el pais de origen del
solicitante y autenticado por el Ministerio de Relaciones Exteriores en Costa Rica.

9)No contar con antecedentes penales en el Registro Judicial de Delincuentes del
Poder Judicial de Costa Rica. En caso de que se compruebe la existencia de
antecedentes penales, se procedera conforme a lo establecido en el articulo 129,
inciso 9) de la Ley General de Migracién y Extranjeria.

10) Original y copia de todas las paginas del pasaporte vigente de la persona
extranjera, para ser confrontada ante funcionario publico o copia certificadas por
Notario Publico, donde demuestre ingreso legal y vigente al pais al momento de
presentar la solicitud de permanencia.

11) Certificacién de titulos y experiencia del trabajador que lo acrediten para el
puesto a desempefar, debidamente legalizados y autenticados. En caso de ser
imposible presentar estos titulos se aceptara declaraciéon jurada de la empresa
certificando la experiencia del trabajador, donde especifiquen las funciones que va a
realizar, sus conocimientos y la experiencia para el puesto.

12) Fax o medio electronico para recibir notificaciones, en caso de que no se sefiale
ningn medio se aplicard el articulo 33, inciso 1) y 195 de la Ley General de
Migracion y Extranjeria, teniéndose por notificada en el transcurso de 24 horas.

13) Comprobante de inscripcién ante el registro consular de la embajada de su pais
de origen ubicada en Costa Rica, en tanto el consulado de su pais cuente con este
registro. La Direccidn General mantendra un listado actualizado de los paises que
cuenten con tal registro y lo mantendra a disposicion de los interesados. Asimismo
dicho listado se encontrard en la pagina web de la Direccién General.

14) Una vez concedido el estatus legal en Costa Rica, el extranjero pagara un monto
adicional de $25,00 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de América), en
el momento en que se otorgue dicha regularizacion, asi como cada vez que se dé su
renovacion de permanencia en el pais ello de conformidad con el articulo 33, inciso
4) de la Ley General de Migraciéon y Extranjeria, ademas debera pagar los montos
establecidos en los articulos 251, 252 y 253, cuando se presenten los supuestos
contemplados en dichas normas.

15) Asimismo, una vez concedida la permanencia legal en Costa Rica, deberd la
persona extranjera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.



En casos excepcionales, en que para el extranjero sea materialmente imposible
presentar las certificaciones de matrimonio o antecedentes legalizadas y autenticadas,
por razones debidamente fundamentadas, podra omitirse este requisito, sefialando
dicha circunstancia en la solicitud antes referida, mediante una declaracion jurada
protocolizada del representante de la empresa donde se indique la imposibilidad de
legalizarlos y donde declare bajo juramento que al trabajador se le hicieron los
estudios previos y se determind que no cuenta con antecedentes.

Articulo 21.—Requisitos para aplicar por la Residencia Temporal para
Dependientes (cényuge, hijos menores de veinticinco afios o mayores con
discapacidad) de Ejecutivos (as), Representantes, Gerentes y Personal
Técnico de Empresas Acreditadas ante la Direccion General. Como requisitos
para las solicitudes amparadas en el presente Reglamento se tienen los siguientes:

1) Formulario o Solicitud (incluye clausulas de garantia de la empresa) debidamente
firmado por el representante de la compaifiia.

2)Entero por la suma de $50 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de
América) o su equivalente en colones, al tipo de cambio oficial del dia, de
conformidad con el articulo 255 de la Ley General de Migracion y Extranjeria.

3)Entero por la suma de $200 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de
Ameérica), o su equivalente en colones al tipo de cambio oficial del dia, en los casos
que se este tramitando un cambio de categoria migratoria, de conformidad con el
articulo 89 de la Ley General de Migracion y Extranjeria.

4)Cargo de especies fiscales (¢ 125 + ¢ 2,50 por cada folio) de conformidad con la
Ley para el Equilibrio Financiero del Sector Publico.

5)Comprobante de huellas del Ministerio de Seguridad Publica (tratandose de
personas mayores de 12 afios).

6)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direcciéon General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.

7) Certificacion de nacimiento emitida en el pais de origen.
8)En caso del conyuge, debera aportar:

a) Certificacion de antecedentes penales original y actualizada de su pais de origen
o del pais en que demuestre tener un estatus de residencia legal de los dltimos tres
afos, en los que no conste condenatoria alguna en su contra.

b) Certificado de matrimonio.

9)Original y copia de todas las paginas del pasaporte vigente de la persona
extranjera, para ser confrontada ante funcionario publico o copia certificada por
Notario Publico, donde demuestre ingreso legal y vigente al pais al momento de
presentar la solicitud de permanencia.



10) Fax o medio electronico para recibir notificaciones. En caso de que no se sefiale
ningln medio se aplicard el articulo 33, inciso 1) de la Ley General y se tendra por
notificada en el transcurso de veinticuatro horas.

11) Comprobante de inscripcion consular. Los requisitos para dicha inscripcion seréan
determinados en el Consulado correspondiente. En los casos que no haya una
representacion consular en el pais se omitird este requisito. La Direcciéon General
mantendra un listado actualizado de los paises que cuenten con tal registro y lo
mantendra a disposicién de los interesados. Asimismo dicho listado se encontrara
en la pagina Web de la Direcciéon General.

12) Todo documento que se encuentre redactado en idioma distinto al espafiol,
debera aportar la traduccion oficial al espafiol, o por notario publico con
conocimiento del idioma

13) Una vez concedido el estatus legal en Costa Rica, el extranjero pagara un monto
adicional de $25,00 (moneda de curso legal de los Estados Unidos de América), en
el momento en que se otorgue dicha regularizacion, asi como cada vez que se dé su
renovaciéon de permanencia en el pais ello de conformidad con el articulo 33, inciso
4) de la Ley General de Migracion y Extranjeria, ademas debera pagar los montos
establecidos en los articulos 251, 252 y 253, cuando se presenten los supuestos
contemplados en dichas normas, a excepcion de las personas menores de edad.

14) Asimismo, una vez concedida la permanencia legal en Costa Rica, deberd la
persona extranjera estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los
términos del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

En casos excepcionales en que para el extranjero sea imposible materialmente
presentar las certificaciones de matrimonio, nacimiento o antecedentes legalizadas y
autenticadas, por razones debidamente fundamentadas, podra omitirse este requisito,
sefialando dicha circunstancia en la solicitud antes referida, mediante una declaracion
jurada protocolizada del representante de la empresa donde se indique la imposibilidad
de legalizarlos y donde declare bajo juramento que al dependiente del trabajador se le
hicieron los estudios previos y se determind que no cuenta con antecedentes.

La eventual residencia temporal para cényuge e hijos, implicara la posibilidad de
realizar Unicamente las labores remuneradas por cuenta propia o en relaciéon de
dependencia que la Direccion General les autorice, de conformidad con el articulo 80 de
la Ley General de Migraciéon y Extranjeria.

La residencia temporal para trabajadores de empresas autorizadas ante la Direccion
General en el marco del presente Reglamento, sera otorgada por un periodo de dos
anos, vencido dicho plazo el extranjero debera hacer abandono del territorio nacional.

Articulo 22.—Procedimiento de Renovacion de Residencia. En la Ventanilla de
Atencion de Empresas podra gestionarse la renovacion de residencias temporales y
permanentes de personal de empresas acreditadas ante la Direcciéon General de
Migracion y Extranjeria, asi como del cényuge e hijos menores o mayores con
discapacidad.

En este sentido, si la empresa requiere contar con los servicios del trabajador por mas
tiempo, podra tramitar una solicitud de renovacion, que deberd presentarse ante la



Ventanilla de Atencion de Empresas en la Gestion de Extranjeria de la Direccion
General, con anterioridad al vencimiento de la condicién migratoria, aportando los
siguientes requisitos:

1) Carta dirigida al Director o Directora General de Migracion y Extranjeria, suscrita
por el representante legal de la empresa en la que se fundamenten las razones por
las cuales se requiere renovar la residencia temporal del extranjero y se indique que
continla siendo trabajador activo de la empresa o de su grupo econémico. De ser el
caso, se debera solicitar la renovacién del cényuge e hijos del trabajador. Dicha
carta debe estar autenticada por un Abogado, o bien la firma puede ser estampada
en presencia del respectivo funcionario de la Direccion General que la recibe.

2)Poder especial, en caso de que el tramite no lo gestione el representante legal de
la empresa, mediante el cual éste le otorgue facultades suficientes a otra persona
para que realice los tramites migratorios de la empresa ante la Direccién General.

3)Asimismo, una vez concedida la permanencia legal en Costa Rica, debera el
extranjero estar al dia con sus obligaciones ante la CCSS, segun los términos del
articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y su Reglamento.

4)Cancelar los pagos migratorios contemplados en el articulo 33, inciso 4) y en los
articulos 251, 253 y 254 de la Ley General de Migraciéon y Extranjeria.

5) Fotocopias certificadas del pasaporte del trabajador o debidamente confrontadas
con el original.

6) Senalar fax o medio electrénico para recibir notificaciones.

Presentada la documentacion completa y habiéndose verificado que el extranjero
continia laborando en la empresa, la Gestion de Extranjeria procedera con la
renovacion del documento de permanencia correspondiente. Para ello la Ventanilla de
Atenciéon de Empresas emitird el comprobante respectivo para la documentaciéon del
extranjero, previo pago de los depdésitos correspondientes, dicho comprobante sera
emitido por la Ventanilla indicada y debera ser utilizado dentro del periodo de validez
del mismo. Seran aplicables igualmente, las disposiciones indicadas en el articulo 19,
incisos 6), 7) y 8), de este Reglamento.

CAPITULO CUARTO

Procedimiento para el Otorgamiento de Visas de Ingreso
para Personas Extranjeras Pertenecientes al Tercer
o Cuarto Grupo, Solicitadas por Empresas Registradas

Articulo 23.—La Direccion General recibira solicitudes y otorgara las visas de ingreso al
personal de las empresas acreditadas, ante ella. Cuando el personal y sus
dependientes pertenezcan al tercer grupo segun lo estipulado en las Directrices
Generales de Visas de Ingreso para no residentes que emita la Direccion General, la
visa se tramitara como consular.

Asimismo cuando el personal y sus dependientes pertenezcan al cuarto grupo segun lo
estipulado en las Directrices Generales de Visas de Ingreso para no residentes se



tramitara como Visa Restringida, y seran otorgadas por la Comisiéon de Visas
Restringidas segun lo establecido en el articulo 49 de la Ley General de Migracion y
Extranjeria.

Articulo 24.—Requisitos para obtener Visas Restringidas y Consulares. A fin de
obtener Visa Restringida o Consular, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

1) Formulario de solicitud.

2) Solicitud dirigida al Director o Directora General de Migracién y Extranjeria o a la
Comision de Visas Restringidas, segun corresponda, en la que se incluyan las
calidades del representante legal o apoderado de la empresa, que contenga los
siguientes datos de la persona extranjera que pretende la visa:

a) Nombre completo y apellidos.
b) Nacionalidad.
c) Profesion u oficio.

d) Justificacion adecuada del motivo por el cual es fundamental el ingreso al pais
de la persona extranjera.

e) Tiempo estimado de permanencia en el pais.

f) Direccion exacta pretendida en Costa Rica y teléfono.

g) Fecha aproximada de ingreso y salida del pais.

h) Informacion general de la empresa que pretende traer al extranjero.

i) Indicar niUmero de fax o medio electrénico, para notificar la respuesta a la
solicitud de visa.

j) Indicar el consulado de Costa Rica al cual debe dirigirse la autorizacion de visa,
en caso de que ésta sea aprobada. Cuando el extranjero resida en un pais en el que
no exista consulado costarricense, la comunicacidn se podra realizar al consulado
costarricense mas cercano al pais donde se encuentre, 0 en casos de excepciéon a la
persona que gestiond la visa a favor del extranjero cuyo ingreso se pretende. En
este Ultimo caso se debera indicar que se notifique al puesto de ingreso por donde se
estima que ingresara la persona extranjera y le correspondera a quien recibe la
comunicacion, hacer llegar la autorizacion al interesado, quien debera portar copia
de la autorizacidon a su ingreso, asi como coordinar con el medio de transporte a
efectos de que le permitan viajar sin problema.

k) Fecha.
D Firma.

La solicitud debe ser firmada por el representante legal de la empresa en la
Direccion General y confrontada su firma ante funcionario publico competente o en



su defecto autenticada por un Abogado, en este Ultimo caso con los correspondientes
timbres.

3)Original y copia de la cédula vigente del representante legal de la empresa que
solicita el ingreso de la persona extranjera, cuya copia debe ser confrontada frente al
funcionario competente o en su defecto copia certificada por notario publico de este
documento.

4)Original y copia de la personeria juridica vigente de la empresa o en su defecto
certificacion notarial con no mas de un mes de emitida.

5)Copia de la primera plana del pasaporte donde consten la foto y las calidades
personales del extranjero. Este documento debe tener como minimo seis meses de
vigencia.

6) Aportar documentacion adicional referente a la visita del solicitante, entre las que
se incluyen programas de capacitacion, carta de invitacion de la empresa,
informacién de seminarios, copia de contrato laboral certificado por abogado,
programas de estudios, entre otros.

En caso de considerarlo necesario, y de conformidad con lo estipulado en los articulos
2° y 61 de la Ley General de Migracion y Extranjeria, que declara la materia migratoria
de interés y seguridad publica, tanto la Direccién General en el caso de visas del tercer
grupo, como la Comisién de Visas Restringidas en el caso de solicitudes del cuarto
grupo de paises de las Directrices Generales de Ingreso, podran solicitar los
antecedentes penales de la persona solicitada.

Todo documento que se emita en el exterior en idioma diferente al espariol, ademas
del requisito de consularizacion y legalizacion, debera contar con la traduccion oficial
integra del documento, tanto del contenido como de los sellos de seguridad que emita
la autoridad migratoria o registral en el extranjero.

Articulo 25.—Procedimiento para la obtencién de Visas Consulares. En caso de
que la visa sea solicitada a favor de un extranjero cuya nhacionalidad requiere visa
consular, recibida la documentacién completa, la Unidad de Refugio, Visas Restringidas
y Consulares de la Direccion General, en el término de diez dias habiles verificara la
informacién presentada y podra prevenir por una Unica vez y por escrito al interesado,
que se completen los requisitos de fondo omitidos en la solicitud o que aclare la
informacion.

La solicitud completa debera resolverse en un plazo que no excedera de quince dias
habiles, autorizando o denegando la visa, debiendo en ambos casos fundamentarse
adecuadamente la decision.

En caso de que la visa sea autorizada, el Subproceso de Visas enviara copia de la
resolucion al consulado estipulado en la solicitud para efectos de que el consul proceda
a estampar la visa en calidad de posible permanencia legal en Costa Rica, en el
pasaporte del extranjero. En caso de no ser posible notificar a ningun consulado, podra
enviarse la notificacion al puesto migratorio de ingreso por donde se pretende ingresar.



Una vez que ingrese al pais deberd continuar con los tramites respectivos de
permanencia legal, ante la Gestibn de Extranjeria, debera cumplir los requisitos
necesarios segln la Categoria Migratoria estipulados bajo este reglamento, y su
tramite debera presentarlo dentro del plazo de vigencia de la visa consular.

Articulo 26.—Procedimiento para la obtencién de Visas Restringidas. Recibida la
documentacién completa, debera la Unidad de Refugio, Visas Restringidas y
Consulares, en el término de diez dias habiles, verificar la informacion presentada y
prevenir, en caso de considerarlo conveniente, por una Unica vez y por escrito al
interesado, que se completen los requisitos de fondo omitidos en la solicitud o que
aclare la informacion.

Una vez completos los requisitos, la Comision de Visas Restringidas y Refugio debera
resolver la solicitud en un plazo que no excedera de treinta dias habiles, autorizando o
denegando la visa, debiendo en ambos casos fundamentar adecuadamente su decision.

En caso de que la visa sea autorizada, se debera extender la visa en calidad de posible
permanencia legal en Costa Rica y la persona interesada debera realizar el pago de un
depdsito de garantia, cuyo monto serd indicado mediante resolucién previa. La
resolucion final de autorizacion quedara supeditada a la constatacion de dicho pago. No
existe exoneracion del pago del depdsito de garantia, excepto que mediante resoluciéon
fundamentada el Director o Directora General asi lo disponga.

Debe el interesado, previo a realizar el depésito de garantia, presentarse en la Unidad
de Refugio, Visas Restringidas y Consulares, con el fin de retirar el recibo de depdsito
que le facilitara la devolucién del mismo cuando la persona haya adquirido la residencia
temporal o bien cuando abandone el territorio nacional.

Realizado el depdsito de garantia, debera el interesado presentar a la Unidad de
Refugio, Visas Restringidas y Consulares dos copias del entero emitido por el banco en
el que se indique el monto correcto del depésito, fecha, nombre del depositante y sello
de la entidad financiera. Una de estas copias del pago del depésito se adjuntara al
expediente y la otra se remitira mediante oficio al Departamento de Contabilidad de la
Direccion General, con el fin de que ese departamento realice un control de los
depositos realizados por concepto de pago de garantias provenientes de autorizaciones
de visa de ingreso.

Una vez que el interesado haya realizado el pago del depésito y haya presentado a la
Unidad de Refugio, Visas Restringidas y Consulares las copias del entero emitido por el
banco, la Direccion General tendra un tiempo maximo de diez dias habiles para
notificar la autorizaciéon de la visa, previo verificar el pago del depdsito. Finalmente, se
enviara la autorizacion al consulado estipulado por el interesado en su solicitud o en su
defecto al puesto migratorio por el cual pretende ingresar.

Articulo 27.—Los plazos establecidos en los articulos relacionados con el tramite y
otorgamiento de las Visas Consulares pueden ser reducidos para ser realizados en un
maximo de tres dias habiles y tratandose de Visas Restringidas para ser realizados en
un maximo de quince dias habiles de manera excepcional, siempre y cuando exista una
razén justificada para tal solicitud, la cual debe acompafarse en todos los casos, por
una carta del representante legal de la empresa, en la que se expliquen claramente los
motivos de urgencia por los que la visa deba de resolverse en un plazo menor al



estipulado. En la medida de lo posible estas justificaciones deberan venir acomparfiadas
de documentos que confirmen tal solicitud.

Este tramite excepcional se realizara siempre y cuando el interesado haya aportado la
totalidad de los requisitos establecidos en el punto a) del apartado correspondiente al
tramite de visas para personal de empresa y sus dependientes.
CAPITULO QUINTO
Solicitudes de Categoria No Residente como Estancia, Cambio

de Patrono, Cambio de Condiciéon, de Cancelacion
de Residencia y Devoluciéon de Garantia

SECCION PRIMERA
Solicitudes de Categoria No Residente como Estancia

Articulo 28.—La Direccion General recibird en la Ventanilla de Atencion de Empresas,
las solicitudes bajo la subcategoria de Estancia para personal de empresas autorizadas
ante la Direccion General, de conformidad con lo establecido en el articulo 88, incisos
1) y 2) de la Ley General de Migracion y Extranjeria. Dicha aplicacion debera
gestionarse antes del vencimiento del plazo originalmente autorizado y, a tales efectos,
se debera cumplir con los requisitos indicados en el siguiente articulo.
Articulo 29.—Requiisitos para la obtencién de la Subcategoria de No Residente
como Estancia. A fin de obtener la Subcategoria de No Residente como Estancia, se
debe cumplir con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida al Director o Directora General de Migracién y Extranjeria, en la

que se incluyan las calidades del representante legal o apoderado de la empresa,
que contenga los siguientes datos de la persona extranjera que pretende la visa:

a) Nombre completo y apellidos.
b) Nacionalidad.
c) Profesion u oficio.

d) Justificacion adecuada del motivo por el cual es fundamental el ingreso al pais
del interesado(a).

e) Tiempo estimado de permanencia en el pais.

f) Direccion exacta pretendida en Costa Rica y teléfono.

g) Fecha aproximada de ingreso y salida del pais.

h) Informacion general de la empresa que pretende traer al extranjero.

)} Indicar nimero de fax o medio electrénico para notificar respuesta a la solicitud
de visa.



j)  Fecha.
k) Firma.

La solicitud debe ser firmada por el representante legal de la empresa en la
Direccion General y confrontada su firma ante el funcionario publico competente o en
su defecto autenticada por un Abogado, en este Ultimo caso con los correspondientes
timbres.

2)Formulario de filiacion.

3)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direccién General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.

4)Copia certificada de todas las paginas del pasaporte del extranjero con fecha de
ingreso al dia. Este documento debe tener como minimo seis meses de vigencia.

5)Dos fotos tamafo pasaporte del extranjero.

6) Comprobante de pago a favor del Gobierno por $100,00 (moneda de curso legal
de los Estados Unidos de América) o su equivalente en colones al tipo de cambio de
referencia del Banco Central, correspondiente a la solicitud de estancia. Este
comprobante debe realizarse a nombre de la persona extranjera solicitante, de
conformidad con el articulo 256 de la Ley General de Migracién y Extranjeria. Asi
como comprobante de pago a favor del Gobierno por $5,00 (moneda de curso legal
de los Estados Unidos de América) o su equivalente en colones al tipo de cambio de
referencia del Banco Central, de conformidad con lo consignado en el articulo 33,
inciso 5) de la Ley General de Migracion y Extranjeria.

7)En caso que se requiera para el Ejecutivo un plazo mayor a los seis meses debera
presentarse, certificado de nacimiento y antecedentes penales debidamente
legalizados y autenticados ante el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, en
cumplimiento con las disposiciones establecidas en el articulo 15, incisos 7) y 8) del
Capitulo Tercero, del presente Reglamento.

El plazo de permanencia para esta subcategoria sera de un afio, con posibilidad de
prorrogarse por el mismo plazo, previa verificaciéon de los anteriores requisitos.

Articulo 30.—Procedimiento para la obtenciébn de la Subcategoria de No
Residente como Estancia. En la Ventanilla de Atencion de Empresas podra
gestionarse la solicitud de Estancia para Ejecutivos(as) de las empresas Acreditadas
ante la Direccion General.

1)Presentada la documentacion completa indicada anteriormente, la Gestion de
Extranjeria procedera a su analisis y resolucion, para lo cual contara con un plazo de
diez dias héabiles. Si fuese necesario, la Administracién podra prevenir por una Unica
vez y por escrito, que complete requisitos omitidos en la solicitud o que aclare la
informacioén, en un plazo que no excedera de diez dias habiles.



2)Hecho el analisis y en caso de ser positiva la resolucién, en el momento de la
notificacion de la misma se procederd a remitir el expediente al Subproceso de
Documentacion a efecto de que se proceda al estampado de la permanencia legal en
el pasaporte del extranjero, previo pago de los depdésitos correspondientes.

SECCION SEGUNDA

Tramite de Cambio de Patrono para Personal
de Empresas Acreditadas

Articulo 31.—En la Ventanilla de Atencidon de Empresas podra gestionarse los cambios
de patrono para el caso de aquellos extranjeros que sean contratados por empresas
autorizadas ante la Direcciébn General y que cuenten previamente con residencia
temporal para laborar en otra compafia igualmente acreditada ante la Direccion
General.

Articulo 32.—Requiisitos para aplicar por el Cambio de Patrono. A fin de obtener
la autorizacion para el Cambio de Patrono, se debe cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Solicitud dirigida al Director o Directora General de Migracion y Extranjeria,
firmada por el representante legal de la empresa (incluye cladusulas de garantia de la
empresa) y confrontada su firma ante el funcionario publico competente o en su
defecto autenticada por un abogado, en este uUltimo caso con los correspondientes
timbres, en la cual se incluyan las calidades del representante legal o apoderado de
la empresa, debidamente justificada indicando las razones por las cuales fundamenta
la solicitud de Cambio de Patrono de la persona que se solicita y la indicacion de los
dependientes de aquellos.

2) Formulario de filiacion.

3) Comprobante de pago a favor del Gobierno por $25 (moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América). Este pago debe realizarse a nombre de la persona
extranjera solicitante, de conformidad con el articulo 33, inciso 4) de la Ley General.

4)Cargo de especies fiscales (¢ 125 + ¢ 2,50 por cada folio) de conformidad con la
Ley para el Equilibrio Financiero del Sector Publico.

5)Copia certificada de todas las paginas del pasaporte del extranjero. Este
documento debe tener como minimo seis meses de vigencia.

6)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direccién General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.

7) Contrato de trabajo o por servicios profesionales autenticado por abogado, o en su
defecto, copia del contrato de trabajo confrontado con el original conforme a lo
establecido en los articulos 23 y 24 de Cddigo de Trabajo. El ingreso salarial no
podra ser menor al salario minimo legal, incrementado en un veinticinco por ciento
(25%) para la misma posicién, establecido por las leyes laborales vigentes en Costa
Rica.



8) Certificacion de titulos y experiencia del trabajador que lo acrediten para el puesto
a desemperiar, debidamente legalizados y autenticados. En caso de ser imposible
presentar estos titulos se aceptara declaracion jurada de la empresa certificando la
experiencia del trabajador, donde especifiquen las funciones que va a realizar, sus
conocimientos y la experiencia para el puesto.

Articulo 33.—Procedimiento para el Cambio de Patrono. En la Ventanilla de
Atencion de Empresas podréa gestionarse la solicitud de cambio de patrono en el caso
de Ejecutivos(as) de empresas autorizadas ante la Direccion General, para lo cual se
seguira el siguiente procedimiento:

1)Recibida la documentacion completa, en un plazo no mayor a diez dias habiles la
Gestion de Extranjeria verificara la informacién presentada y podra prevenirle a la
empresa por una Unica vez y por escrito para que complete los requisitos de fondo
omitidos o que aclare informacion.

2) Se otorgara un plazo no mayor de diez dias habiles, para que aporte los requisitos
de fondo omitidos o que aclare informacion. Si no fuera cumplida la prevencion en el
plazo establecido se ordenard el rechazo de la solicitud y su archivo respectivo.

3)Con la documentacion presentada completa, la Direccidon General realizarad el
analisis respectivo de la solicitud y resolvera lo que proceda en un plazo no mayor a
treinta dias habiles, para su debida notificacion

SECCION TERCERA

Tramite de Cambio de Condicién Migratoria
para los dependientes del Personal
de Empresas Acreditadas

Articulo 34.—En la Ventanilla de Atencion de Empresas podra gestionarse los cambios
de condicidbn migratoria, para el caso de aquellos extranjeros que ostentaban la
condicién de dependientes, del personal de empresas autorizadas ante la Direccidon
General y que sean contratados por empresas autorizadas ante la Direccion General y
que cuenten previamente con residencia temporal.

Articulo 35.—Requiisitos para aplicar por el Cambio de Condicidon Migratoria. A
fin de obtener la autorizacion para el cambio de condiciébn migratoria, se debe cumplir
con los siguientes requisitos:

1) Solicitud dirigida al Director o Directora General de Migracion y Extranjeria,
firmada por el representante legal de la empresa (incluye cldusulas de garantia de la
empresa) y confrontada su firma ante el funcionario publico competente o en su
defecto autenticada por un abogado, en este ultimo caso con los correspondientes
timbres, en la cual se incluyan las calidades del representante legal o apoderado de
la empresa, debidamente justificada indicando las razones por las cuales fundamenta
la solicitud de cambio de condicion migratoria de la persona que se solicita y la
indicacién de los dependientes de aquellos.

2) Formulario de filiacion.



3) Comprobante de pago a favor del Gobierno por $25 (moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América). Este pago debe realizarse a nombre de la persona
extranjera solicitante, de conformidad con el articulo 33, inciso 4) de la Ley General.

4)Cargo de especies fiscales (¢ 125 + ¢ 2,50 por cada folio) de conformidad con la
Ley para el Equilibrio Financiero del Sector Publico.

5)Copia certificada de todas las paginas del pasaporte del extranjero. Este
documento debe tener como minimo seis meses de vigencia.

6)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direcciéon General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.

7) Contrato de trabajo o por servicios profesionales autenticado por abogado, o en su
defecto, copia del contrato de trabajo confrontado con el original conforme a lo
establecido en los articulos 23 y 24 de Cdédigo de Trabajo. El ingreso salarial no
podra ser menor al salario minimo legal, incrementado en un veinticinco por ciento
(25%) para la misma posicién, establecido por las leyes laborales vigentes en Costa
Rica.

8) Certificaciéon de titulos y experiencia del trabajador que lo acrediten para el puesto
a desempeiiar, debidamente legalizados y autenticados. En caso de ser imposible
presentar estos titulos se aceptara declaracion jurada de la empresa certificando la
experiencia del trabajador, donde especifiquen las funciones que va a realizar, sus
conocimientos y la experiencia para el puesto.

Articulo 36.—Procedimiento para el Cambio de Condicion. En la Ventanilla de
Atencion de Empresas podra gestionarse la solicitud de cambio de condicién migratoria
en el caso de los dependientes del personal de empresas autorizadas ante la Direccion
General, para lo cual se seguira el siguiente procedimiento:

1)Recibida la documentacion completa, en un plazo no mayor a diez dias habiles la
Gestion de Extranjeria verificara la informacién presentada y podra prevenirle a la
empresa por una Unica vez y por escrito para que complete los requisitos de fondo
omitidos o que aclare informacion.

2) Se otorgara un plazo no mayor de diez dias habiles, para que aporte los requisitos
de fondo omitidos o que aclare informacién. Si no fuera cumplida la prevencién en el
plazo establecido se ordenara el rechazo de la solicitud y su archivo respectivo.

3)Con la documentacion presentada completa, la Direccion General realizara el
analisis respectivo de la solicitud y resolvera lo que proceda en un plazo no mayor a
treinta dias habiles, para su debida notificacion.

SECCION CUARTA

Tramite de Cancelacion de Residencia
y Devolucion de Depdsitos de Garantia



Articulo 37.—La Direccion General recibira las solicitudes para gestionar la cancelacion
de las residencias de los extranjeros y la devolucién del depésito de garantia que se
realizé en el momento en que se aprobé la condicién de residencia temporal del o la
titular contratado(a) por las empresas autorizadas ante la Direccion General y los
dependientes de aquellos.

Articulo 38.—Requiisitos para solicitar la Cancelacién de la Residencia. A efecto
de solicitar la cancelacion de la residencia, se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Solicitud dirigida al Director o Directora General de Migracion y Extranjeria firmada
por el representante legal o apoderado de la empresa y el extranjero, o firma
confrontada ante el funcionario publico competente o en su defecto autenticada por
un abogado, en este Ultimo caso con los correspondientes timbres, indicando la
justificacion por la cual se pide la cancelaciéon de la residencia del ejecutivo y/o
dependiente. Asimismo, debera solicitarse la devoluciéon del dinero depositado como
garantia para la residencia de ese extranjero e indicar a nombre de quién debe ser
emitido el cheque y los datos de la persona autorizada para retirarlo. En caso que la
solicitud no la firme el extranjero (a), debera aportarse Poder Especial, donde este le
otorgue al Representante Legal autorizacidon para retirar el respectivo depdsito de
garantia.

2)Original de la cédula de residencia del extranjero, o declaracion jurada en
escritura publica, por parte de la persona extranjera en caso de pérdida.

3) Comprobante de pago a favor del Gobierno por $25,00 (moneda de curso legal de
los Estados Unidos de América). Este pago debe realizarse a nombre de la persona
extranjera solicitante, de conformidad con el articulo 33, inciso 4) de la Ley General.

4)Cargo de especies fiscales (¢ 125 + ¢ 2,50 por cada folio) de conformidad con la
Ley para el Equilibrio Financiero del Sector Publico.

5)En caso de que el representante Legal de la empresa no sea quien realice los
tramites migratorios de su personal ante la Direccién General, debera otorgar poder
especial con facultades suficientes a otra persona para que realice a nombre de la
empresa, los tramites de su personal.

Articulo 39.—Procedimiento para la cancelacion de la Residencia y Devolucién
de Depdsitos de Garantia.

1)Recibida la documentacion completa, en un plazo no mayor a diez dias habiles la
Gestion de Extranjeria verificara la informacién presentada y podra prevenirle a la
empresa por una Unica vez y por escrito para que complete los requisitos de fondo
omitidos o que aclare informacion.

2)Con la documentacidon presentada completa, la Direccidon General realizara el
andlisis respectivo de la solicitud y resolvera lo que proceda en un plazo no mayor a
treinta dias habiles, para su debida notificacion.

3)Recibida la notificacion donde se apruebe la cancelacién de la residencia, podra el
extranjero o un apoderado proceder a iniciar con el tramite de reintegro del depésito



de garantia ante la Gestion de Recursos Financieros de la Direccion General. Dicho
departamento haré el reintegro del dinero en un plazo no mayor a diez dias habiles,
contados a partir del momento en que se presente la resolucion de cancelacion. Para
ello, la Gestion de Recursos Financieros de la Direccion General deberd verificar en el
sistema de movimientos migratorios si el extranjero hizo abandono del pais.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 40.—Derdguese el Decreto Ejecutivo N© 32918-G-COMEX-MTSS, del nueve de
diciembre de dos mil cinco y déjense sin efecto las Circulares DG-1084-2008 y DG-
2663-2008.

Articulo 41.—Las solicitudes de residencia del personal de empresas autorizadas ante la
Direccion General y sus dependientes, que se aprueben segun los lineamientos del
presente Reglamento, seran otorgadas por el plazo de dos afios, plazo que podra ser
renovado segun lo estipulado en este reglamento.

Articulo 42.—Créase una ventanilla especial para la atenciéon de los tramites
migratorios de las empresas autorizadas en el Registro de Empresas que al efecto lleva
la Direccion General, regulados en el presente Reglamento a excepcién del tramite de
visas, sin perjuicio de que este Ultimo pueda ser incluido en esta ventanilla por
estimarlo pertinente la Direccién General.

Articulo 43.—La Direccion General, el Ministerio de Comercio Exterior, la Promotora del
Comercio Exterior de Costa Rica, el Instituto Costarricense de Turismo, la
Superintendencia General de Entidades Financieras, la Superintendencia de Pensiones,
la Superintendencia General de Valores, la Superintendencia de Telecomunicaciones,
Asociacion de Lineas Aéreas (ALA) y la Superintendencia de Seguros, estableceran los
mecanismos de coordinaciéon necesarios para garantizar la correcta y uniforme
aplicacion de lo dispuesto en el presente Reglamento, de conformidad con el articulo 9°
de la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites
Administrativos.

Asimismo, estas instituciones en la medida en que las condiciones tecnolégicas lo
permitan, deberan transmitir electrGnicamente permisos, autorizaciones, tramites y
demas operaciones relativas a los tramites contemplados en el presente Reglamento,
segun los procedimientos acordados entre ellas.

La documentacion emergente de la transmision electréonica entre tales dependencias
constituira, documentacién auténtica y para todo efecto hara plena fe en cuanto a la
existencia del original transmitido, de conformidad con el articulo 9° de la Ley N°© 8454
del 30 de agosto de 2005, denominada Ley de certificados, firmas digitales y
documentos electronicos.

Articulo 44.—En los diferentes tramites contemplados en el presente Reglamento
donde se exija la presentacion de documentos fisicos, debe entenderse que, si los
medios tecnolégicos lo permiten, el documento electronico podra sustituir el
documento fisico.

En tales casos, cualquier manifestacibn con caracter representativo o declarativo,
expresada o transmitida por un medio electronico o informatico, se tendra por



juridicamente equivalente a los documentos que se otorguen, residan o transmitan por
medios fisicos.

Asimismo, en aquellos casos en que la Administraciobn decida realizar la
implementacion de los tramites electronicos por etapas se podra sustituir la
presentacion fisica de tales documentos por una remision electrénica del documento
digitalizado, sin perjuicio de la verificacibn del documento original que pueda ser
realizada por la Direccidon General o las demas entidades publicas que participan en el
tramite correspondiente dentro de sus competencias. En estos casos las empresas
deberdn mantener debidamente archivados los documentos fisicos originales por un
plazo de 5 afios.

Articulo 45.—Todos los requisitos podran ser verificados por la Administracion a través
de cualquier medio electrénico. Lo anterior, en garantia al Principio de Coordinacién
Interinstitucional y en cumplimiento de los articulos 8° y 9° de la Ley N°© 8220 y los
articulos 3°, 6°, 11 y 16 del Decreto Ejecutivo N© 32565-MEIC, Reglamento a la Ley de
Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos.

Articulo 46.—Rige a partir de su publicacién.

Dado en la Presidencia de la Republica.—San José, a los nueve dias del mes de mayo
del afio dos mil once.

CAPITULO SEXTO
Disposicion Transitoria
Transitorio Unico.—Las empresas cuyo registro ya se encuentre aprobado segun el
Decreto Ejecutivo N° 32918-G-COMEX-MTSS, del nueve de diciembre de dos mil cinco,

y las Circulares DG-1084-2008 y DG-2663-2008, se mantendran como registradas bajo
la nueva normativa, hasta que venza el plazo de su registro.



